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Redes Sociales vy la Comunicacién
You
Tube :




Gestionar una cuenta corporativa

LO PRIMERO DE TODO: para poder comunicar hay que tener algo que decir
Un tuit o post es similar a hablar en publico
Cualquiera puede estar leyendo lo que se pone en las redes sociales

Hay que ser cauteloso al escribir en redes

PUBLICO: Tener en cuenta a quiénes nos dirigimos, al tipo de comunidad que sigue una
determinada cuenta (ONG, Asociacion, Empresa Publica, Empresa Privada...)




Vamos a promocionarnos en todos lados

Cuidado con el SPAM

En las redes sociales pesa mas la calidad que la cantidad

Las RRSS no son soélo un canal para anunciarnos, no es un Mass Media, son medios vivos,
participativos

Importante la interaccidn con nuestros seguidores




Comunicar igual en todos lados

Cada medio social es diferente. No publicar lo mismo en todas tus
redes

Twitter: Microblogging. Publicar contenidos de valor a través de
frases, links, fotos, infografias, presentaciones, pdf...

Facebook: muestra de trabajo, ofertas, descuentos, concursos,
tiendas virtuales, nuevos productos, eventos, fotografias, videos...

LinkedIn: Red Profesional, mostrar talento y experiencia a través de
publicaciones, participacion en foros, respondiendo preguntas,
invitaciones, discusiones

YouTube: a través de videos didacticos, conferencias, muestra de
cursos, talleres cortos, consejos, ejemplos se muestra qué hacemos




Ya estamos dentro... ahora ¢qué?

Para movilizar-actuar-protestar

Para educar-concienciar nun’l‘ FEEn
THE
TROLLS

Estas expuesto para lo bueno y lo malo... Acepta las criticas

Sé transparente




TIPS para comunicar en Twitter

0JO A LAS FALTAS DE ORTOGRAFIA Y ERRORES

4= Cruz Roja Indep ¥ 2 seguir
GRAMATICALES —— QUSRS
Desde las 07:30 nuestra Filial esta trabajando
140 caracteres para expresar una idea completa en @cementeriogral por

#DiaDeTodosLosSantos @CruzRojalnforma

Un tuit NO es un sms

En Internet los mensajes quedan grabados para
siempre, borrar no es la solucion

No olvides mencionar a otros usuarios

Usa Hashtags (en la medida de lo posible)




a& Caritas Jerez @CaritasJerez - 4 nov
caritas £S MUY raro que nadie caiga en el abismo del desengafo sin haberse

Diccmeaco de

mes-#=acercado voluntariamente a la orilla",Concepcion Arenal jBuenos diasl

“ 3 &
DonantesSangreJerez (/DonanteSangrele - 8 h Q a& Caritas Jerez ©/CaritasJerez - 3 nov
- . caritas Clausura del curso "Auxiliar de Cocina" de Caritas Diocesana
M | ER 9 NOV. #DONARSANGRE EN: =it cofinanciado por el Fondo Social Europeo en El Puerto

#JEREZ bit ly/2fgw969
Camp.Universitario.Semin.Edif.Multiusos.1 =4
0:00-14:00

@BiblioUCA @GuiadeJerez
@JerezVoluntaria @univcadiz

% X B @

DonantesSangreJerez  DonanteSangrele 8 h N
MIER. 9 NOV. #DONARSANGRE EN:
#PUERTOREAL Facultad CASEM. Planta
Sotano, pasillo copisteria.10:00-14:00
@univcadiz @Puertorealweb @BiblioUCA
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Facebook para asociaciones

Mayor facilidad para recibir comentarios y generar una discusion

Mas de 140 caracteres

Generar trafico hacia el sitio web de |la organizacion
Construir una base de datos de contactos

Crear eventos de actividades

Hacer que las personas participen en una accion especifica

Atraer donantes




AVV Creando

Futuro

Inicio
Informacion
Fotos

Me gusta
Videos
Eventos

Publicaciones

Crear una pagina

i@ Tegusta~ Enviar mensaje Compartir Mas v

SO CAPGT TGN CARUI LUUG LU UG GO VPGS BTG UG Yo

calidad.
Me gusta - Responder - © 1 - 28 de octubre a las 14:25

-

| AWV Creando Futuro agrego 3 fotos nuevas — con
41 sandra Martinez Venegas y 6 personas mas

26 de octubre a las 12:08 - €

ATENEO
DE JEREZ

25.10.16 Comenzamos el taller:

iii PREPARADAS, LISTAS, YA llI Ateneo de Jerez

@Ateneodelerez
a (ATTR TN

\/) |)'])llll‘l,|lm ¥R AN e

1 (e e s
Inicio

“iPREPARADAS, LISTAS, YA!” ! Informacion
PROGRAMA DE PREFORMACION £ INSERCION SOCIO! F
COMUNITARIA PARA MUJERES otos

Me gusta
Videos
Notas
Eventos

Publicaciones

TASOCACION DF MUILRES PARA LA IGUALDAD ¥ (1 MOGSESO DF X8l
O LA FRONTIAA"

DIAS: 2% v 27 do Octelvn v ) de Noviembire

i Te gusta » Compartir Guardar Mas «

Ateneo de Jerez

ATRMEQ. ' 5 de noviembre a las 10:00 - €

Si deseas mas informacion sobre esta actividad pincha el siguiente enlace:
http://ateneodejerez es/index.php...
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“Gustav Klimt”
Pelicula: Klimt

Ruiz -~ Austria 2006)
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10 de noviembre de 2016
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Cuando publicar un post o un tuit

FACEBOOK: entre las 9 de la mananay las 7 de la tarde
sobre todo los jueves y viernes.

TWITTER: mayores clics a las 12 de la mahanay alas 6
de la tarde




Aléjate de publicar en redes...

Cuando NO publicar en Twitter: de 20:00 a 8:00. Los peores dias para son sabados y domingos

Cuando NO publicar en Facebook: de 00:00 a 8:00

Mayor actividad no es igual que mayor atencion







