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I. DEMANDA DE INFORMACION TURISTICA ATENDIDA
EN LA OFICINA MUNICIPAL DE TURISMO DE JEREZ

En este 1° trimestre se han atendido un total de 12.950 solicitudes
de Informacidn Turistica

NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
ATENDIDAS EN LA OFICINA MUNICIPAL DE TURISMO

6.000+

4.000+

2.000+

Enero Febrero Marzo

Vias de entrada de solicitudes de Informacién en
la Oficina Municipal de Turismo

100-
801 91,29
60
401
201 0,02 ,
P

1° Trimestre

O E-mail BFax OIn situ OTeléfono
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En este 1° Trimestre se han atendido en la Oficina Municipal de
Turismo un total de 12.137 visitantes en este afio, un 21,78% menos que los
visitantes atendidos en el mismo periodo del afio anterior (15.517 visitantes)

N° VISITANTES ATENDIDOS IN SITU EN LA
OFICINA DE TURISMO

8.000 6.433
6.000 5

4.000
2.000

Enero Febrero Marzo

002007 W2006

Temas de Consulta %
Alojamiento 2,17
Bodegas 14,48
Caballos 12,61
Callejero 2,06
Carnaval 0,39
PRINCIPALES Circuito /Motos 2,69
TEMAS DE Feria 3,59
Festival de Flamenco 3,19
CONSULTAS Fiestas de Otofio 0,26
Flamenco 4,92
Informacidn general 16,80
Monumentos 8,11
Museos 4,23
Naturaleza 1,29
Navidad 0,38
Plano de Jerez 13,17
Rent a car 0,26
Restauracién 1,60
Rutas turisticas 2,15
Semana Santa 1,16
Teatro/ Cultura 0,74
Transporte 3,73
Vinoble 0,01

Destaca en 1°" lugar, Informacion General (16,80%), seguido de
Bodegas (14,48%), Plano de Jerez (13,17%), Caballos (12,61%).
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PRINCIPALES TEMAS DE CONSULTAS SOLICITADAS EN LA OFICINA
MUNICIPAL DE TURISMO
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El material mds facilitado vuelve a ser Plano de Jerez con 5.187

unidades.

Material facilitado por la Oficina Municipal de Turismo

Triptico Ruta Urbana Vino y Brandy
Planos Corte Inglés |

Guias Recursos Normales |

Bolsas Excelencia

231

631
610

112

Calendarios Mesa Excelencia 2007

J 1.230

Landyard-Cuelga Movil |

Guias Recursos Ruta Flamenco

Planos de Ruta Flamenco

Plano Ruta Urbana del Vino y Brandy

Guia de Recursos Ruta Urbana del Vino y Brandy

Guia de Recursos Excelencia

Guia Promocional |

381
154

183

259

15

127

Amarillos Planos 2 Tintas

5 g?

J

J

2 2

0

1.000 2.000

Bardmetro Turistico 1° Trimestre 2007

I
3.000

I I
4.000 5.000

|
6.000



Departamento de Recursos y Desarrollo - Area de Turismo - ILP.D.C.

Principales procedencias de visitantes atendidos en la Oficina
Municipal de Turismo:

| Paises |  19Trimestre |
IALEMANIA I 13,06]
IARGENTINA I 0,72|
IAUSTRALIA I 0,25|
IAUSTRIA I 0,36|
IBELGICA | 1,54
[CANADA | 1,09|
ICHILE I 0,08|
[IDINAMARCA | 0,47|
[ESPANA | 53,17|
[ESTADOS UNIDOS DE AMERICA I 2,37|
IFINLANDIA | 04|
[FRANCIA I 4,59|
[IRLANDA I 0,49|
ITALIA I 2,22
[JAPON I 1,14
ILETONIA I 0,02
ILUXEMBURGO I 0,05
IMARRUECOS I 0,11
IMEJICO | 0,22|
INORUEGA I 0,93|
|OTROS PAISES | 2|
[PAISES BAJOS | 1,49
IPOLONIA | 0,32|
IPORTUGAL | 0,51|
[REINO UNIDO | 10,36
IREPUBLICA CHECA | 0,31
IRUSIA | 0,17|
ISUECIA | 0,78|
lsu1zA | 0,79|
|Cantidades = % visitantes |

En este trimestre vuelve a ser Espafia (53,17%), Alemania (13,06%) y
Reino unido (10,36%), Francia (4,59%) los principales mercados emisores.
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Principales procedencias por comunidades de visitantes atendidos en
la Oficina Municipal de Turismo:

| Comunidades [ 1° Trimestre |
|Andalucia | 48,05|
|Aragon I 3,58
|Asturias (Principado de) || 1,73|
|Baleares (Islas) || 1,53|
|Canarias || 1,01|
|Cantabria || O,59|
|Casti|la - La Mancha || 3,46|
|Castilla y Ledn | 5,21]
Cataluiia | 6,52|
Ceuta | 0,26|
|Comunidad Valenciana | 4,73
|Extremadura || 0,86|
|Galicia | 2,29|
[Madrid (Comunidad de) | 14,25]
Murcia (Regién de) | 2,09|
|Navarra (Comunidad Foral de) || 1,04|
Pais Vasco I 2,6|
|Rioja, La || 0,2|

|Cantidades = % visitantes |

Sigue siendo en este frimestre, el principal mercado nacional
emisor de consultas atendidas, la Comunidad de Andalucia (48,05%), seqguido
de la Comunidad de Madrid (14,25%) y Cataluiia (6,52%).
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II. PERFIL DEL VISITANTE

En este 1° Trimestre se han realizado 272 Encuestas,
registradas en el SIIT, de las cuales se han extraido los siguientes datos:

N° Encuestas Realizadas

95 100
1007”

80

60

40

20

0

Enero Febrero Marzo

| Edad |  Enero | Febrero | Marzo |
1829 | 14 27| 18|
130 a 44 | 36| 17| 13|
45 a 65 I 35| 45|, 36|
IMayor 65 I 9| 11| 9|
|No contesta || 1|| 0|| 0|
|Cantidades = % encuestas |

Madas del 40% de los visitantes encuestados, tienen una edad
comprendida entre 45 y 65 afios, tal y como se observa en el grdfico.

Datos Sociodemograficos
Edad

50

No contesta 18a 29 30a44 45 a 65 Mayor 65
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| Situacion Laboral | Ene | Feb | Mar |
[En paro | 4 3| 1
[Estudiante | 9] 19 9
[ubilado | 11| 27 25|
|Labores de hogar [ | 3| 0
INo contesta [ 1| | 0
|Otras situaciones [ gl 12| 4
|Trabajo remunerado || 56|| 35|| 38|

|Cantidades = Unidades

El trabajo remunerado (47,43%), es la situacién laboral mds comdn
entre los visitantes, le siguen jubilado (23,16%) y la de estudiante (13,6%).

Situacioén Laboral

%
!
Trabajo remunerado J
Otras situaciones 47,43
No contesta
Labores de hogar
Jubilado '23’16
Estudiante 13,6
En paro
20 30 40 50
| Profesion | Ene | Feb | Mar |
|Administracién | 12,63 15]| 14,29
[Director, gerente | 11,58 11]| 9,09|
|Emp|eado obrero || 4,21|| 3|| 2,6|
[Funcionarios | 21,05| 10]| 9,09|
INo contesta | 2,11 4| 0|
Otras profesiones | 21,05| 31| 28,57|
IProfesion liberal | 14,74|| 13| 12,99
|Técnico superior 0 medio || 12,63|| 13|| 23,38|
|Cantidades = % encuestas |
Bardmetro Turistico 1° Trimestre 2007
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Categorias Profesionales

Técnico superior o medio |

Profesion liberal |

Otras profesiones

No contesta

Funcionarios [

Empleado obrero |

Director, gerente [

Administracion [

0

%
| 1
; 15,81
P16
]
.21 06,84
i3l
31
0,66
|
#13,97
EI') 1I0 1I5 2IO 2I5 3I0

Las categorias profesionales mds comunes entre los visitantes, la de
Técnico Superior (15,81 %), seguido de Administracion(13,97%)
Otras categorias profesionales (26,84%): Profesora, auténomo,

estudiante...

| Importe dia | Ene || Feb | Mar |
|0 a 20 Euros I 5,26), 8| 3,9|
120 a 30 euros I 20|| 20| 19,48
130 a 40 euros I 22,11 17)| 23,38
40 a 50 euros I 23,16| 18|, 22,08|
IMas de 50 euros I 27,37|| 37| 31,17
|No contesta || 2,11|| 0|| 0|
|Cantidades = % encuestas |

Gasto Medio Diario
1% 4,68%
35,12 % 15,38%
18,39%
25,42%

00 a 20 Euros
040 a 50 euros

W20 a 30 euros

30 a 40 euros

OMas de 50 euros O No contesta

Mads del 60% de los visitantes, realizan un gasto superior a 40€.

Barometro Turistico 1° Trimestre 2007
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| Entrada via de acceso | Ene || Feb | Mar |
|Autobus I 4,21 11| 14,29
|Avion I 51,58 40|| 55,84|
[Coche I 36,84 32| 27,27|
|Otros || 0|| 4|| 1,3|
[Tren I 7,37|| 13|, 1,3]

|Cantidades = % encuestas

Entrada de turistas segun Tipo de
Transporte utilizado

Tren

0,
otros 8% Autobus

2% 10%

V

O Autobuls OAvion OCoche OOtros M Tren

En este trimestre, destaca el avién en un 48% de los casos, como el

medio de transporte mds utilizado por los visitantes a nuestra ciudad,
seguido del coche en un 32% de los casos.

Las principales lineas aéreas que utilizan los visitantes en sus
desplazamiento a nuestra ciudad son:

Principales Lineas Aéreas

Hapag - Lloyd . .
4% British Airways

Vueling 4%  Air France
Transat 4o 11%

Monarch Air

Ryan Air
43%

Barometro Turistico 1° Trimestre 2007
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Destaca como principal linea aérea Ryan Air utilizada por mds de un

40% de los encuestados.

| Organizacion | Ene | Feb | Mar |
|Agencia de viaje || 6,32|| 12|| 22,08|
|Empresa || 3,16|| 4|| 1,3|
[Internet I 12,63, 3 9,09|
|No contesta || 1,05|| 1|| 0|
Particular I 76,84 80|| 67,53
|Cantidades = % encuestas |
Organizacion del Viaje
%
100
50 75,4
ol L DY 7
Agenciade Empresa Internet  No contesta Particular

viaje

Destaca un alto porcentaje de visitantes que organizan su viaje de
forma particular (75,4%).

| Con quien ha venido | Ene || Feb || Mar |
|Compaﬁeros de trabajo || 1,05|| 3|| 0|
[Con amigos I 22,11 30|| 35,06|
|Con familia I 20|| 23| 11,69
[En pareja I 32,63 33| 35,06|
|Grupo organizado || 3,16|| 4|| 5,19|
|No contesta || 0|| 1|| 0|
lotros I 4,21|| o 2,6|
Is6lo I 16,84| 6| 10,39
|Cantidades = % encuestas |
Bardmetro Turistico 1° Trimestre 2007
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¢, Con quien ha venido?

Otros 2,21%

Grupo organizado 4,04%

trabajo

Como en frimestres anteriores, sigue siendo los visitantes
encuestados los que visitan nuestra ciudad en pareja (33,46%), seguido de
Con Amigos (28,68%) y Con Familia (18,75%).

Entrada de visitantes segun tipologia

Excursionists
43,75%
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En este 1° trimestre destaca los visitantes que han llegado a huestra

ciudad siendo un 56,25% turistas, los que se han alojados en Jerez.

| Tipo alojamiento | Ene | Feb | Mar |
|AIojamiento hotelero || 45,26|| 51|| 55,84|
|Apartamento || 6,32|| 12|| 12,99|
[Familia | 21,05, 8| 7,79
|No contesta || 10,53|| 5|| 6,49|
[Otros I 12,63, 14)| 3,9
[Pension I 4,21)| 10 12,99

|Cantidades = % encuestas

Numero porcentual de turistas segun tipo de
alojamiento utilizado

Pensién

Otros 9% Alojamiento

7%

13% Apartamento
10%

O Alojamiento hotelero
O Apartamento
OFamilia

O No contesta

H Otros

OPensién

Sigue siendo el alojamiento hotelero en un 50% el porcentaje de
visitantes que eligen el hotel como tipo de alojamiento, seguido del

apartamento (10%) y pension en un (9%).

| Dias de estancias | Ene || Feb | Mar |
1 noches | 5,56, 8,82|| 17,14
2 noches | 25| 52,94 20|
13 noches I 16,67|| 20,59)| 14,29
|4 noches || 5,56|| 5,88|| 0|
|5 noches I 11,11]| 0| 14,29
|6 noches || 0|| O|| 5,71|
IMas de 7 noches I 36,11|| 11,76), 28,57|
|Cantidades = % encuestas |
Bardmetro Turistico 1° Trimestre 2007
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Dias de Estancia

32,38%

30

20 H-1H4%

10| 10:48% —

8.81% — 1 90%

1 noches 2noches 3 noches 4noches 5noches 6noches Masde7
noches

Las estancias de 2 noches (32,38%), asi como las estancias de mads de
7 noches (25,71%), son las mds frecuentes por los visitantes .

| Como conocio Jerez H Ene H Feb H Mar |
[Experiencia anterior | 17,39 21,82 17,71
|Informacién de las oficinas turismo || 5,22|| 3,64|| 4,17|
[Internet | 14,78 14,55/ 14,58
INo contesta | 087 0,91 0|
lotros | 2261 16,36] 13,54
IPublicidad I 5,22|| 3,64 7,29
IRecomendacién de amigos o familiares I 33,91 39,09 42,71
|Cantidades = % encuestas |

¢, Como conocio6 Jerez?

No contesta
0,62%

Experiencia
anterior
9% Informacién de

Recomendacion

de amigos o las oficinas
familiares turismo
38,32% 4,36%

Publicidad
5,30%

Otros

17,76%
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Sigue siendo la recomendacion de amigos /familiares (38,32%) y la
fidelizacién (experiencia anterior) (19%), los principales motivos de elegir

Jerez como Destino Turistico.

Internet sigue creciendo como herramienta de promocion e

informacion (14,64%).

Otros motivos de elegir Jerez como Destino Turistico:

-Guias de Vigje.................
-Festival Flamenco..........
-Estudios.......cccoceeeenne.

29,4% de los visitantes.
17,65% de los visitantes.
11,76 de los visitantes.

| Motivo del viaje | Ene | Feb | Mar |
Caballos I 17,89 13,76)| 13,29
Clima I 10,09)| 14,29, 9,49|
|Contacto con la naturaleza || 1,83|| 3,17|| 4,43|
|Deportes || 0,46|| 3,7|| 3,16|
|Excursiones || 4,59|| 3,7|| 6,33|
Fiestas | 1,83 10,05)| 3,16|
[Flamenco | 7,8|| 8,99|| 18,99
|Gastronomia | 6,42|| 37| 6,33
INo contesta | 0,92|| 1,06]| 0,63
lotros | 4,13 8,47| 2,53
Precios | 2,75 1,06]| 1,27|
\Vinos | 16,06)| 15,87, 15,19)
|Visita a monumentos | 17,89 8,47| 12,03]
|Visita familiares y amigos | 7,34 3,7 3,16|
|Cantidades = % encuestas |

Bardmetro Turistico 1° Trimestre 2007
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Distribucion porcentual de visitantes segiin motivo del viaje
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ol
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En este trimestre el Vino en un 15,75% es la primera motivacién de
los visitantes encuestados, seguido de caballos (15,22%) y visita a
monumentos (13,1%), asi como el Flamenco y el Clima (11,33%).

| Calificacion servicios | Ene | Feb | Mar |
|Accesos a la ciudad I 7,37 7,46| 7,61|
|Alojamiento I 7,48|| 8,46|| 8,39
|Aparcamiento || 6,42|| 6,66|| 6,53|
|Atencion y trato I 8,86|| 8,96|| 9,20|
|Bares y Restaurantes || 8,03|| 8,11|| 8,37|
[Informacién de la Ciudad I 8,74 8,82 8,86
Limpieza I 7,56/ 8,07|| 7,51
locio I 7,00]| 8,23 7,84|
[Oferta Atractivos I 7,96 7,91 8,56|
[Oferta Cultural I 7,55 8,20|| 8,14|
|Oferta Monumental I 8,18 8,47 8,14|
ISeguridad ciudadana I 7,77l 8,15|| 7,76|
Sefializacion I 6,34|| 6,70|| 7,47|
|Zonas Verdes || 7,43|| 7,89|| 7,78|

|calificacion = Puntuacién media 1 a 10

Bardmetro Turistico 1° Trimestre 2007
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Calificacion (de 1 a 10) los servicios y oferta turistica de nuestra ciudad
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El servicio mds valorado por los visitantes sigue siendo la Atencidn y
el Trato de los ciudadanos de Jerez (8,15 puntos), asi como la Informacion
de la ciudad (7,97 puntos) .
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ITTI. DATOS WEB: www.turismojerez.com

De la pdgina web: www.turismojerez.com, se han extraido los siguientes
datos:

En este grdfico se representan mensualmente los datos referidos a las
visitas, pdginas visitadas, visitantes distintos....

ENTRADAS WEB Y PAGINAS VISITADAS

MARZO
FEBRERO

ENERO

('] ']

: 2

(=)

0 ®

g <
a.

VISITAS POR
DIA
PAGINAS POR
DIA
VISITANTES
DISTINTOS

Se han consultado 2.462.009 pdginas de 113.265 visitas.
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PAGINAS VISITADAS EN TURISMOJEREZ.COM / FRANJA HORARIA

250000 -

200000

150000 Bl

100000 mlE

50000 T
0

1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

La franja horaria de las visitas realizadas a la web las horas comprendidas
entre las 12 a 14 horas, y a las 19 horas.

Los principales paises de consulta: Espaiia y Alemania, seguido de
Ttalia, Francia y Gran Bretaiia .

PRINCIPALES MERCADOS DE CONSULTA
PAISES

OTROS 1412.052
PORTUGAL [] 9.251
NORUEGA | 5.649
MEXICO [1 14.546
suiza [123.158
HOLANDA [116.843
BELGICA [7132.118
ESTADOS UNIDOS [ 60.029
FRANCIA [ 78.942
GRAN BRETARA [—177.861
ITALIA =3 79.121
ALEMANIA [——1 121.637
ESPARA | 11.530.802

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000 1.600.000 1.800.000
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Comparativa de distribucion de las visitas realizadas en los primeros
meses de los (ltimos afios (2006 y 2007):

COMPARATIVA VISITAS: www.turismojerez.com
Ao 2006/2007

50.000 - 46.231
40,000 - +1.988 35.046 \1543
30.000 1 24200 23.894
20.000 -
10.000 -
0
ENERO FEBRERO MARZO

O afio 2006 M afio 2007

Destaca el aumento de visitas en nuestra pdgina web que ha habido
este afio con un (+ 42,22%) respecto al afio anterior.
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IV. DEMANDA DE INFORMACION TURISTICA ATENDIDA POR EL
DEPARTAMENTO DE TURISMO EN CALLE PAUL

Solicitudes de Informacion atendidas en
el Dpto. de Turismo en Calle Paul

300+

200+

100+

. 178

178

Enero Febrero Marzo

Se han atendido en el Departamento de Turismo de C /Padl un total
de 632 solicitudes, de las cuales un 70,63% corresponden a las recibidas
por e-mail, sequidas por un 16,67% de las solicitudes por teléfono.

Vias de entrada de las solicitudes de informacion

807" 70,63%
601"
O Correo
40V O E-mail
; OFax
" 10,63%
20+ 2,06 OTelefono
0

1° Trimestre
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Principales temas de consulta solicituados

21,7
207
157
10,34
1077
7 5,
54
) 1,02
3 4 7
0
1° Trimestre
O Alojamiento O Bodegas O Caballos O Circuito/Motos

OFeria

O Informacion general

O Festival de Flamenco H Fiestas de Otofio

H Monumentos

O Museos

OFlamenco
O Naturaleza

OCarnaval OPlano de Jerez B Rent a car H Restauracion
O Rutas turisticas O Semana Santa O Teatro/Cultura O Transporte
OVinoble O Flamenco O Callejero
Informacion solicitada 1° Trimestre
Alojamiento 7,02
Bodegas 3,88
Caballos 5,54
Carnaval 0,09
Callejero 0,37
Circuito /Motos 4,16
Feria 10,34
Festival de Flamenco 0,74
Fiestas de Otofo 1,02
Flamenco 1,02
Informacién general 21,70
Monumentos 4,80
Museos 2,49
Naturaleza 0,46
Vinoble 0,46
Plano de Jerez 13,39
Rent a car 0,18
Restauracion 2,59
Rutas turisticas 9,60
Semana Santa 4,06
Teatro /Cultura 0,28
Transporte 5,82
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La consulta mds generalizada ha sido en este trimestre ha sido la
informacidn general 21,70%, sequido del Plano 13,39%, la Feria del Caballo
10,34% y Rutas turisticas 9,60%.

Sigue siendo el Plano de la Ciudad, el material mds facilitado a los que
desean venir a nuestra ciudad.

Material Promocional de la Ciudad facilitado

Guias Recursos Ruta Flamenco P 11
Plano Ruta del Flamenco P 11

Plano Ruta Urbana del Vino y Brandy 011

N
(0]
(o]

Guia Recursos Normales

DVD de Jerez Excelencia 2

DVD Rutas del Flamenco Jerez

Calendarios de Mesa Excelencia 1339

Planos de El Corte Inglés 1233

Guia de Recursos Excelencii
Guia Promocional -:I 48

Cartel Flamenco Excelencia -:I 36
Cartel Caballos Excelencia -:I 36
Cartel Vino Excelencia -:I 36

Calendarios de Bolsillo Excelencia 11190

Amarillos Planos 2 Tintas
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V. ENCUESTA SATISFACCION "Q" DE CALIDAD OFICINA

MUNICIPAL DE TURISMO

Se han realizado 135 encuestas, en este trimestre, a partir de las
cuales se evalla la satisfaccién del visitante que ha sido atendido en
referencia al servicio de informacion prestado.

N° Encuestas Realizadas

60-
50-
404
30
20
10

gn
'-A

\\|\\

Enero Febrero Marzo

Valoracion media de los Servicios prestados en la
Oficina Municipal de Turismo

Trato personal -1 | 1 1 19 ?7
Tiempo de respuesta N I I ] ] b 74
Satisfaccion global del servicio ] | | ] b 20 A
Presencia y limpieza del lugar T L L L
ay I08
Localizacién -1 i
8,2
Informacion recibida T 9 44
Horario de atencion - ] ]
: — s $2
Documentacion recibida T |
9,23
Accesibilidad -f ;
o wi
T O, 7
7,5 8 8,5 9 9,5 10
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Sigue siendo el frato personal (9,67 puntos), junto al tiempo de
respuesta (9,74 puntos), la valoracién mds calificada de los servicios

prestados en la Oficina Municipal de Turismo.

Tipos de respuesta

Regoular Buena
4% 23%

Muy buena
73%

Entre las 1.215 respuestas, sobre la valoracion de los servicios
prestados en la Oficina de Turismo un 73% la valoran como muy buena,
seguida de unha valoracién buena en un 23%.
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VI. MATERIAL DE PROMOCION TURISTICA

IMPORTE TOTAL ENERO 24.569€
IMPORTE TOTAL FEBRERO 10.405€
IMPORTE TOTAL MARZO 11.956€
IMPORTE TOTAL 1° TRIMESTRE 2007 46.930€
Distribucion de Material
Marzo
25%
Enero
53%
Febrero
22%
TIPO MATERIAL (Unidades) Enero Febrero |Marzo Total
Abanicos Excelencia 57 23 0 80
Amarillos Planos 2 Tintas 5.970 2.493 3.485 11.948
Bolsas Excelencia 1.948 526 509 2.983
Calendarios de Bolsillo Excelencia 2007 3.025 180 35 3.240
Calendarios de Mesa Excelencia 2006 8 8
Calendarios de Mesa Excelencia 2007 5.276 3.116 3.106 12.198
Carpetas Plan Excelencia 180 345 348 873
Cartas Restaurantes Ruta Urbana del Vino y Brandy 100 118 3.638 3.856
Cartel Vino Excelencia 132 325 131 588
Cartel Bodega Excelencia 3.002 61 116 3.179
Cartel Caballos Excelencia 3.134 376 186 3.696
Cartel Flamenco Excelencia 3.398 376 186 3.960
Carteles Plan Excelencia 24 1 25
DVD de Jerez Excelencia 397 397
DVD Rutas del Flamenco Jerez 500 132 194 826
Expositores Folletos Excelencia 3 0 2 8
Folleto Asociacion Rutas Vino y Brandy 4.435 4.435
Guia de Recursos Excelencia 55 293 30 378
Guia de Recursos Ruta del Flamenco 861 1.556 1.327 3.744
Guia de Recursos Ruta Urbana del Vino y Brandy 10 25 35
Guia Promocional 2.665 355 135 3.155
Guias de Recursos Normales 4,800 897 2.853 10.150
Landyard-Cuelga Moévil 7.000 1.201 308 8.509
Plano Ruta del Flamenco 686 2.256 1.361 4.303
Planos de El Corte Inglés 200 1.000 1.200
Triptico Ruta Urbana del Vino y Brandy 2.130 475 271 4.876
Totales 1° Trimestre 2007 45,122 15.138 24.087 88.650
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Comparativa importe material de promocién turistica:

Afios Enero Febrero Marzo Totales
2006 30.824 4,625 14.992 50.441
2007 24569 10.405 11.956 46930

Evolucién Gasto Material Difusion y Promocion Turistica
(Euros)

24.569

25.000+

20.0004

15.000+

10.000+

5.000-

Ene Feb Mar
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VII. -DATOS AEROPUERTO DE JEREZ

LLEGADAS DE PASAJEROS

Representacion del nimero de pasajeros del 1° Trimestre 2007.

PASAJEROS

LLEGADOS ENERO | FEBRERO |MARZO |TOTALES
2006 30.684 |38.228 53.451 122.363
2007 32.581 |36.422 50.808 119.811

El nimero de pasajeros llegados al aeropuerto de Jerez este afio ha

disminuido en un 2,09% respecto al mismo periodo del afio anterior.

Distribucién de pasajeros llegados al aeropuerto segun paises de origen:

| Paises | Ene | Feb | Mar |
IALEMANIA I 4607|| 4394|| 11536
IAUSTRIA I 0| 40| 2|
IBELGICA I 0 81| 151|
[DINAMARCA I 0 169|| 0|
[ESPANA I 22002]| 25428|| 32016|
[FINLANDIA I 0 2| 0|
[FRANCIA I 538]| 327 288
[IRLANDA I 0 0 4
ITALIA I 14 579)| 3]
ILUXEMBURGO I 0 0 142]
IMARRUECOS I 0 0 1
INORUEGA I 0| 144]| 0|
|OTROS PAISES I 0 1)| 188)|
IPAISES BAJOS I 223 0 11|
[POLONIA I 9g]| 0| 0|
[PORTUGAL I 23| 159|| 3]
[REINO UNIDO I 5065)| 4717|| 6048)|
IREPUBLICA CHECA I 0 0 0|
IRUSIA I 0 9g]| 0
ISUECIA I 0 149|| 0|
lsuIzA I 11]| 134]| 415|
|Cantidades = Num. pasajeros |
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PROCEDENCIA DE VIAJEROS LLEGADOS AL AEROPUERTO

80.100+

60.1004

40.100+

Distribucion Porcentual de los principales
viajeros llegados al aeropuerto

Otros

Reino Unido
13%

Alemania (20.537 pasajeros) y Reino Unido (15.830 pasajeros) siguen siendo
los principales mercados emisores internacionales .

VIAJEROS LLEGADOS AL AEROPUERTO DE JEREZ
(Enero, Febrero y Marzo)

60.000 50.808

Enero Febrero Marzo
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En este 1° Trimestre han llegado al aeropuerto de Jerez 119.811
pasajeros, destacar el mes de Marzo con 50.808 pasajeros.

Ndmero de viajeros llegados al aeropuerto segtin tipo de vuelos:

| Tipos de vuelos || Enero || Febrero || Marzo |
Charters I 3.130|| 2.381| 1.478|
[Otros I 4 13| 7|
[Regulares I 29.223) 33.665), 49.265|
[Trénsito I 224 363, 58|
|Cantidades = Num. pasajeros |

VIAJEROS LLEGADOS AL AEROPUERTO DE JEREZ SEGUN
TIPO DE VUELOS
(%)

TransitoOroS  Charters
1,40% 1% 1,33%

Regulares
97,26%

Continua destacando como en trimestres anteriores los pasajeros que
llegan a nuestra ciudad en vuelos regulares (97,26 %).

7
EVOLUCION
Evolucion de Pasajeros llegados al aeropuerto
1° Trimestre
2006-2007
50.808
60.000-
36.422

50.000+
40.000-
30.000+
20.000+
10.000-

o) B 2006

Enero Febre Marz 02007
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LLEGADAS DE VUELOS

PROCEDENCIA DE N°VUELOS LLEGADOS AL
AEROPUERTO DE JEREZ

—-1000

-800

600

400
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VUELOS MENSUALES LLEGADOS AL
AEROPUERTO DE JEREZ

6001

5001 445 =

400-

3001 472 E2007
200! 02006

100+

Enero Febrero Marzo

Han llegado a Jerez 1.243 vuelos en este trimestre.

VUELOS LLEGADOS AL AEROPUERTO DE JEREZ
SEGUN SU CLASIFICACION
(%)

Charters
,/
Regulares = 2%
82%
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VIII. VISITAS A LOS PRINCIPALES ATRACTIVOS
TURISTICOS DE LA CIUDAD

En este trimestre, se han registrado 542.359 visitas a los principales
atractivos turisticos de nuestra ciudad, siendo en este caso el mes de
Marzo, el de mds afluencia turistica con 387.453 visitas registradas.

Visitantes a los Atractivos Turisticos
(1° Trimestre)

387.453

400.000
300.000
200.000
100.000

0

114.783
40.123

Enero Febrero Marzo
1° Trimestre N ° Visitas
Enero 40.123
Febrero 114,783
Marzo 387.453

542.359
Visitas segln Grupos Tematicos A Visitantes
ler. Trimestre 2007 totales

IATRACTIVOS ECUESTRES H 5.777 H 10604 | 17.669 | 34.050 |
IBODEGAS | 14938 || 20590 | 32387 | 67.915 |
?Ei‘é;no DE VELOCIDAD BE | 5505 | 56593 | 294400 | 356.961
FLAMENCO | 471 | 1295 | 1636 | 3402 |
IMONUMENTOS | 2103 || 5417 | 6987 | 14507 |
IMUSEOS | 515 | 4502 | 4318 | 9335 |
INATURALEZA | 7536 | 12093 | 22928 | 42.557 |
ITURISMO DE GOLF | 2815 H 3.689 H 7.128 H 13632 |

Toraes ealinl s Lee

| Cantidades = Num. visitantes
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Los Atractivos de la ciudad que mds visitas han registrado en este
ler. Trimestre 2007 son: Circuito de Velocidad de Jerez (destaca la
celebracion en el mes de marzo del Gran Premio de Espafia de
Motociclismo), Bodegas, Naturaleza y Atractivos Ecuestres

VISITAS DE LOS PRINCIPALES ATRACTIVOS TURISTICOS DE LA CIUDAD

8.912 42.557 67.915
31.016 3.034

4.381 3.402

356.961

COBODEGAS

B CENTRO ANDALUZ DE FLAMENCO

OCIRCUITO DE VELOCIDAD DE JEREZ

O CONJUNTO MONUMENTAL ALCAZAR DE JEREZ
COMONTECASTILLO GOLF CLUB

OMUSEO EL MISTERIO DE JEREZ

COMUSEO EL PALACIO DEL TIEMPO

EMUSEO TAURINO

OREAL ESCUELA ANDALUZA DEL ARTE ECUESTRE

TURISMO DE
GOLF
NATURALEZA 3% ATRACTIVOS

MONUMENTOS ‘Hé
3%

BODEGAS

FLAMENCO
1%

CIRCUITO DE
VELOCIDAD DE
JEREZ
65%
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/
(EVOLUCTON
COMPARATIVA DE VISITANTES DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS
1° Trimestre (2006-2007)
] 387.453
Marzo § 406.463
114.783 02007
Febrero ?67.217 B 2006
!40.123
Enero 48.276
0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000

Si comparamos las visitas registradas en este ler. Trimestre del afio
con el mismo periodo del afio 2006, en el mes de enero se registra una
bajada en las visitas de un 16.88%, en el mes de febrero un considerable
incremento de aprox. 70,76% y en el mes de marzo nuevamente se ha

registrado una bajada del 4,67%.

Comparativa visitantes Atractivos Turisticos ler. Trimestre

2006/2007

542.359

@ 2006

02007

Si tomamos los fres meses de forma conjunta, se aprecia un
incremento de un 3,91% en el afio 2007 en relacion con el mismo periodo del

afo 2006.
Aflo 2006 2007 Incremento
ler.Trimestre 521.956 542.359 391%
T Vif’ti.t as slegl'm Sli_rypost Visitantes 1er. Visitantes 1er. Incremento
006 /ezrbo;'mes '® | Trimestre 2006 Trimestre 2007 %
IATRACTIVOS ECUESTRES || 34.214 I 34.050 | -04 |
|BODEGAS | 68.264 | 67.915 [ -05 |
CIRCUITO DE VELOCIDAD DE
e 344.135 356.961 3,7
[FLAMENCO I 3.109 I 3.402 I 9,4 |
IMONUMENTOS | 12.780 | 14.507 | 1351 |
IMUSEOS | 12.589 I 9.335 | -2584 |
INATURALEZA | 34.704 | 42.557 | 2262 |
ITURISMO DE GOLF | 12.161 | 13.632 | 1209 |
[TOTALES | 521.956 | 542.359 [ 39 |
|Cantidades = Num. visitantes |
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Atractivos turisticos que han facilitado sus datos estadisticos a través del
SIIT en este periodo:

ATRACTIVOS TURISTICOS QUE HAN FACILITADO SUS DATOS ESTADISTICOS EN
ESTE PERIODO
1ER. TRIMESTRE 2007

COMPLEJO REAL ESCUELA ANDALUZA

B. TRADICION

DEL ARTE ECUESTRE

YEGUADA DE LA CARTUJA B. REY FERNANDO DE CASTILLA
ALCAZAR DE JEREZ B. EMILIO LUSTAU

PALACIO DEL TIEMPO B. DOMECQ

MISTERIO DE JEREZ B. EL MAESTRO SIERRA
ZOOBOTANICO B. WILLTAMS & HUMBERT
MONTECASTILLO CLUB GOLF B. MARTIN LA CONSTANCIA
SHERRY GOLF JEREZ B. ALVARO DOMECQ

CIRCUITO DE JEREZ B. M. DEL REAL TESORO - VALDESPINO
CENTRO ANDALUZ DE FLAMENCO B. SANDEMAN

MUSEO TAURINO B. DIOS BACO

B. TIO PEPE B. GARVEY

B. HARVEYS B. ALMOCADEN

B. MARTIN LA CONSTANCIA

M. ARQUEOLOGICO (CERRADO POR REFORMAS)
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IX. OCUPACION HOTELERA

Total hoteles, empleados , habitaciones y plazas ler. Trimestre 2007

Categoria N° N° N° Total N° Total

g Cuestionarios | Empleados Habit. Plazas

1 Estrella, llave, 12 65 498 717

2 Estrellas, 9 53 249 450

llaves, ...

s [EsrEles, 18 196 726 1405

llaves, ...

- Sl 27 706 2112 4078

llaves, ...

2 i, 12 583 1218 2292

llaves, ...

|Sin categoria | 6 | 12 | wm || 213 |

|CanTidades: unidades ‘

Medias empleados , habitaciones y plazas ler. Trimestre 2007

| Categoria H Media Empleados H Media Habit. H Media Plazas ‘
1Estrella, llave, .. || 5,42 | 45 | 5975 |
2 Estrellas, llaves, .. || 5,89 | 2767 | 5000 |
3 Estrellas, llaves, .. || 10,89 | 4033 | 7806 |
4 Estrellas, llaves, .. || 26,15 | 7822 | 15104 |
5 Estrellas, llaves, .. || 48,58 | 10150 | 19100 |
|Sin categoria H 2,00 H 18,50 H 35,50 ‘

|

|Can‘ridades = Medias
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Viajeros por tipo de alojamiento ler. Trimestre 2007

Tipo de alojamiento Viajeros
IHOTELES [ 60.680 |
PENSIONES [ 876 |
|Can‘ridades = Num. viajeros ‘

Viajeros Espafioles /Extranjeros ler. Trimestre 2007

| Tipo de viajeros H Viajeros ‘
[Espafioles [ 39.374 |
|Ex’rranjer'os H 22.182 ‘
|Viajer'os totales H 61.556 ‘
| Cantidades = Num. viajeros ‘

En este ler.Trimestre del afio 2007 los Viajeros espafioles representan un
63.96 % del total y los extranjeros el 36.03%, siguiendo la tendencia de
afos anteriores.

Total Viajeros segtn su procedencia

80000+

60000+

40000+
61.556

20000

oA
Espafioles Extranjeros Viajeros

Total Viajeros alojados / meses ler. Trimestre 2007

24.398 15.723

HMEne
EFeb
O Mar

21.435
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Viajeros por paises ler. Trimestre 2007

Paises Porcentajes
ALEMANTIA 8,87
ARGENTINA 0,15
AUSTRALIA 0,15
AUSTRIA 0,34
BELGICA 0,43
CANADA 0.2
CHILE 0,01
DINAMARCA 0,25
ESPANA 63,96
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 1,45
FINLANDIA 0,14
FRANCIA 4,11
IRLANDA 0,45
ITALIA 4,58
JAPON 091
LETONIA 0,01
LUXEMBURGO 0,05
MARRUECOS 0,03
MEJICO 0,28
NORUEGA 0,24
OTROS PAISES 153
PAISES BAJOS 0,97
POLONIA 0,45
PORTUGAL 1,02
REINO UNIDO 8,17
REPUBLICA CHECA 0,22
RUSTA 0,07
SUECIA 0,25
SUIZA 0,69

Cantidades = % viajeros
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Viajeros por comunidades ler. Trimestre 2007

Comunidades Porcentajes

Andalucia 50,28
Aragén 199
Asturias (Principado de) 0,76
Baleares (Islas) 1,63
Canarias 0,85
Cantabria 0,33
Castilla - La Mancha 1,78
Castilla y Ledn 2,34
Catalufia 9,07
Ceuta 0,28
Comunidad Valenciana 4,17
Extremadura 2,26
Galicia 1,27
Madrid (Comunidad de) 19,37
Melilla 0,09
Murcia (Regidn de) 1,29
Navarra (Comunidad Foral de) 0,47
Pais Vasco 1,64
Rioja, La 0,14
Cantidades = % viajeros
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Total pernoctaciones, habitaciones ocupadas y viajeros alojados ler.

Trimestre 2007

Habitaciones || g 519 | 74024 | 5995 +8,09
ocupadas
Pernoctaciones 125.841 118.629 7.212 +6,07
Viajeros

) 61.556 59.411 2.145 + 3,60
alojados

Cantidades = Num. pernoctaciones y
habitaciones ocupadas

Comparativa totales ler. Trimestre 2006/2007

118629 12

5.841

Habitaciones ocupadas

Pernoctaciones

E2006 @2007

Viajeros alojados

Pernoctaciones y habitaciones ocupadas para afio 2007

Pernoct/hab.ocup. Ene Feb Mar
Habitaciones ocupadas 22.194 27.359 30.466
Pernoctaciones 34.145 43.463 48.233
Viajeros alojados 15.723 21.435 24.398
Cantidades = Num. pernoctaciones y habitaciones ocupadas
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Tipo de viajeros 2006 2007 ||Diferencia
Espaiioles 37726 || 39.374 | 436 %
Extranjeros 21688 || 22182 | 227 %
Viajeros 59.414 || 61.556 3,60 %
Cantidades = Num. viajeros

Comparativa Viajeros y su procedencia ler. Trimestre
2007

70000 59.414 61556

60000

50000+ 37.726 39.374
40000

30000+
20000+
10000

22.182

21.688

Espafioles Extranjeros Viajeros

[E2006 B 2007

Media habitacion ocupada ler. Trimestre 2007

2006 2007
Total 52,72 54,28
Cantidades = Medias %

En este ler. Trimestre del afio la Media de Habitacién Ocupada se ha
incrementado en 1,56%
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Media pernoctaciones

Total 45 11 45,82
Cantidades = Medias %

2006 2007

En este ler. Trimestre del afio la Media de Pernoctaciones se ha
incrementado en 0,71%.

Comparativa Estancia Media ler. Trimestre 2006/2007

2006 2007
Total 2,00 2,04
Cantidades = Media en nimero de dias

Comparativa Estancia Media ler. Trimestre 2006/2007

2,04
2,021
E2006
21 B 2007
2,00
1,98

1° Trimestre

Comparativa Estancia Media meses ler. Trimestre 2006/2007

Afios Ene Feb Mar
2006 2,06 2,01 195
2007 2,17 2,03 1,98
Cantidades = Media en nimero de dias
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Viajeros por categorias ler. Trimestre 2007

Categorias Espaiioles Extranjeros Viajeros
1 Estrella, llave, ... 5.379 2412 7.791
2 Estrellas, llaves, ... 1.643 1.108 2.751
3 Estrellas, llaves, ... 6.095 2.458 8.553
4 Estrellas, llaves, ... 19.648 12.413 32.061
5 Estrellas, llaves, ... 5.876 3.648 9.524
Sin categoria 733 143 876
Cantidades = Num. viajeros
Pernoctaciones y habitaciones ocupadas por categorias ler. Trimestre
2007
Categorias Hgbi'rac. AL QC“P‘ Pernoctaciones Pi:::::“
cup. Media Media
1Estrella, llave,.. | 8283 | 5544 || 13749 | 6392 |
2 Estrellas, llaves, .| 379 | 5059 || 5573 | 41,28 |
3 Estrellas, llaves, .| 11159 | 5124 || 16917 | 4014 |
4 Estrellas, llaves, .| 38825 | 6128 || 63581 | 51,97 |
5 Estrellas, llaves, .| 16744 | 4582 || 24194 | 3519 |
|Sin categoria | 1229 | 3691 | 1827 | 2859 |
|CanTidades = Pernoctaciones y habitaciones ocupadas por categoria ‘
Estancia Media por categoria ler. Trimestre 2007
| Categorias H Dias ‘
1 Estrell, llave, ... | 176 |
|2 Estrellas, llaves, ... H 2,03 ‘
‘3 Estrellas, llaves, ... H 1,98 ‘
|4 Estrellas, llaves, ... H 1,98 ‘
‘5 Estrellas, llaves, ... H 2,54 ‘
|Sin categoria H 2,09 ‘
|Can‘ridades = Media en nimero de dias ‘
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Estancia Media por categorias ler. Trimestre 2007

Categorias Ene Feb Mar
|1 Estrella, llave, ... H 1,80 H 1,75 H 1,76 ‘
2 Estrellas, llaves, .. | 210 | 199 | 200 |
|3 Estrellas, llaves, ... H 1,87 H 1,94 H 2,08 ‘
|4 Estrellas, llaves, ... H 2,21 H 1,97 H 1,86 ‘
|5 Estrellas, llaves, ... H 2,78 H 2,44 H 2,52 ‘
|Sin categoria | 224 | 202 | 205 |
|CanTidades = Media en nimero de dias ‘
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Hoteles que facilitan sus datos estadisticos referidos a su ocupacion en

este ler. Trimestre 2007

HOTEL AC JEREZ

HOTEL ALBARIZUELA

HOTEL BARCELO JEREZ PREMIUM

HOTEL BARCELO MONTECASTILLO RESORT

HOTEL BELLAS ARTES

HOTEL CASA GRANDE

HOTEL DONA BLANCA

HOTEL EL ANCLA

HOTEL GUADALETE

HOTEL IBIS

HOTEL JEREZ

HOTEL LA CUEVA PARK

HOTEL LOS JANDALOS JEREZ

HOTEL NH JEREZ

HOTEL NOVA CENTRO

HOTEL NUEVO HOTEL

HOTEL PALACIO GARVEY

HOTEL PRESTIGE PALMERA PLAZA

HOTEL SAN ANDRES

HOTEL SERIT

HOTEL SHERRY PARK

HOTEL TIERRAS DE JEREZ

HOTEL TRUJILLO

HOTEL TRYP JEREZ

HOTEL VILLA JEREZ

HOTEL AVILA

PENSION SAN ANDRES

PENSION SAN MIGUEL
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Advertencia legal:

0 0 Reservada la propiedad e informacién contenida en este documento. No
se podrad hacer uso total 6 parcial del mismo, sin la autorizacion expresa del
Instituto de Promocidn y Desarrollo de la Ciudad de Jerez de la Frontera.
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