Ayuntamiento de Jerez

CONDICIONES PARA LA REAPERTURA AL PUBLICO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERIA Y RESTAURACION PARA CONSUMO
EN EL LOCAL.

FASE 2. FLEXIBILIZACION

NORMATIVA

Orden SND/414/2020, de 16 de mayo, para la flexibilizacion de determinadas restricciones de
ambito nacional establecidas tras la declaracién del estado de alarma en aplicacién de la fase 2
del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad.

Decreto-ley 14/2020, por el que se establecen con caracter extraordinario y urgente medidas

para la reactivacidon del sector de la hosteleria, restauracién, ocio y esparcimiento, se adoptan
las medidas de apoyo a las Entidades Locales necesarias para contribuir a la apertura de playas
seguras y otras medidas econdmicas y tributarias, ante la situacion de alerta sanitaria
generada por el coronavirus (COVID-19).

CONDICIONES

Podra procederse a la reapertura al publico de los establecimientos de hosteleria y restaura-
cién para consumo en el local, excepto discotecas y bares de ocio nocturno, siempre que no
se supere un 40% de su aforo, en la Comunidad Auténoma de Andalucia se amplia el aforo al
50% y siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

- El consumo dentro del local inicamente podra realizarse sentado en mesa, o agrupacio-
nes de mesa, y preferentemente mediante reserva previa. En ningln caso se admitira el auto-
servicio en barra por parte del cliente. Asimismo, estara permitido el encargo en el propio es-
tablecimiento de comida y bebida para llevar.

- Se podra ofrecer productos de libre servicio, ya sean frescos o elaborados con anticipa-
cion, para libre disposicidn de los clientes siempre que sea asistido con pantalla de proteccidn,
a través de emplatados individuales y/o monodosis debidamente preservadas del contacto con
el ambiente.

- La prestacion del servicio en las terrazas al aire libre de los establecimientos de hostele-
ria y restauracion se realizard conforme a lo previsto en la Orden SND/399/2020, de 9 de
mayo.

- Debera asegurarse el mantenimiento de la debida distancia fisica de dos metros entre
las mesas o, en su caso, agrupaciones de mesas. La mesa o agrupacion de mesas que se utili-
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cen para este fin, deberdn ser acordes al nimero de personas, permitiendo que se respeten la
distancia minima de seguridad interpersonal.

- Las CCAA podran modificar el porcentaje de aforo previsto asi como el relativo a la ocu-
pacion de las terrazas al aire libre siempre que los mismos no sean inferiores al treinta por
ciento ni superiores al cincuenta por ciento. (Andalucia lo amplia al 50%)

COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA.
Establece los HORARIOS en establecimientos de hosteleria y de terrazas y veladores.

1. El horario maximo de cierre general de los establecimientos de hosteleria sin musica y con
musica se amplia en una hora, hasta las 03:00 horas, no siéndole aplicable la ampliacién de
una hora mads los viernes, sdbado y visperas de festivos.

2. Los horarios de terrazas y veladores para exclusivo consumo de comidas y bebidas
instalados en la via publica y otras zonas de dominio publico, anexos o accesorios a
establecimientos de hosteleria y de ocio y esparcimiento, asi como en las superficies privadas
abiertas o al aire libre o descubiertas que formen parte de los establecimientos de hosteleria 'y
de ocio y esparcimiento, se determinaran por los Ayuntamientos correspondientes,
compatibilizando su funcionamiento con la aplicacién de las normas vigentes en materia de
contaminacién acustica y medioambiental en general y garantizando el derecho a la salud y al
descanso de la ciudadania, con las siguientes limitaciones:

a) No podran superar los margenes de apertura y cierre generales previstos para cada tipo de
establecimiento de hosteleria o de ocio y esparcimiento.

b) En ningun caso el limite horario para la expedicidn de bebidas y comidas en dichos espacios
podra exceder de las 03:00 horas, debiendo quedar totalmente desalojados y recogidos, como
maximo, en el plazo de media hora a partir de ese horario limite, siendo de aplicacién con
cardacter general a todos los municipios sin excepcién alguna.

Las terrazas y veladores se ubicaran, de conformidad con la normativa de proteccidn acustica,
preferentemente en areas no declaradas zonas acusticas especiales y que ademds sean
sectores con predominio de suelo de uso recreativo, de espectaculos, caracteristico turistico o
de otro uso terciario no previsto en el anterior, e industrial. La instalacién de terrazas y
veladores en zonas acusticas especiales y en sectores del territorio distintos a los anteriores
debera estar motivada. La evaluacion de su cumplimiento quedara justificada en el estudio
acustico mediante la aplicacion de la metodologia de calculo que se desarrolle por la
Consejeria competente en materia de contaminacién acustica.
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Los municipios que hayan obtenido la declaracidon de municipio turistico prevista en la vigente
normativa de turismo de Andalucia o que hayan obtenido la declaracion de zona de gran
afluencia turistica a efectos de horarios comerciales de acuerdo con la vigente normativa de
comercio interior de Andalucia, en los términos y limites temporales establecidos en la
correspondiente declaracién, podran autorizar, previa peticién de las personas titulares de la
actividad de hosteleria, horarios especiales que supongan una ampliacion de los horarios
generales de cierre, para establecimientos de hosteleria situados preferentemente en areas no
declaradas zonas acusticas especiales y que ademas sean sectores con predominio de suelo de
uso recreativo, de espectaculos, caracteristico turistico o de otro uso terciario no previsto en el
anterior, e industrial. La autorizacién de horarios especiales en zonas acusticas especiales y en
sectores del territorio distintos a los anteriores debera estar motivada en el cumplimiento de
los objetivos de calidad acustica aplicables.

Estos municipios, igualmente podran ampliar, de oficio, en media hora el limite horario de
cierre para las terrazas y veladores instalados en la via publica y en otras zonas de dominio
publico, anexos o accesorios a los establecimientos de hosteleria, asi como en las superficies
privadas abiertas o al aire libre o descubiertas que formen parte de los establecimientos de
hosteleria y situados preferentemente en dreas no declaradas zonas acusticas especiales y que
ademds sean sectores con predominio de suelo de uso recreativo, de espectaculos,
caracteristico turistico o de otro uso terciario no previsto en el anterior, e industrial, cuando la
apertura del establecimiento publico de hosteleria del que dependan se produzca en viernes,
sabado y visperas de festivo.

Los Ayuntamientos podran autorizar por periodos inferiores a cuatro meses dentro del afio
natural, la instalacién y utilizacién de equipos de reproduccién o amplificaciéon sonora o
audiovisuales asi como el desarrollo de actuaciones en directo de pequefio formato, en
terrazas y veladores de establecimientos de hosteleria situados preferentemente en areas no
declaradas zonas acusticas especiales y que ademas sean sectores con predominio de suelo de
uso recreativo, de espectaculos, caracteristico turistico o de otro uso terciario no previsto en el
anterior, e industrial.

Sélo podrdan celebrarse en un mismo establecimiento publico un maximo de 24 espectaculos
publicos o actividades recreativas extraordinarias al afio, entendiéndose referido a un maximo
de 24 dias en el afo natural, no considerandose un mismo espectaculo publico o actividad
recreativa, programaciones o ciclos de mas de un dia de duracion.

Todas estas normativas hasta la finalizacion del Estado de Alama.
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MEDIDAS DE HIGIENE GENERALES EXIGIBLES EN LAS INSTALACIONES

1. El titular de la actividad econdmica debera asegurar que se adoptan las medidas de limpieza
y desinfeccidn adecuadas. En las tareas de limpieza se prestara especial atencion a las zonas
de uso comun y a las superficies de contacto mas frecuentes conforme a las siguientes
pautas:

a) Se utilizaran desinfectantes como diluciones de lejia (1:50) recién preparada o
cualquiera de los desinfectantes con actividad virucida que se encuentran en el mercado y
gue han sido autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad.

b) Tras cada limpieza, los materiales empleados y los equipos de proteccion
utilizados se desecharan de forma segura, procediéndose posteriormente al lavado de
manos. Las medidas de limpieza se extenderdn también, en su caso, a zonas privadas de los
trabajadores, tales como vestuarios, taquillas, aseos, cocinas y dreas de descanso. Asimismo,
cuando existan puestos de trabajo compartidos por mas de un trabajador, se realizard la
limpieza y desinfeccion del puesto tras la finalizacién de cada uso, con especial atencién al
mobiliario y otros elementos susceptibles de manipulacién.

2. En el caso de que se empleen uniformes o ropa de trabajo, se procedera al lavado y
desinfeccion regular de los mismos, siguiendo el procedimiento habitual.

3. Se deben realizar tareas de ventilacidn periddica en las instalaciones y, como minimo, de
forma diaria y durante el tiempo necesario para permitir la renovacion del aire.

4. Cuando haya ascensor o montacargas, su uso se limitara al minimo imprescindible y se
utilizardn preferentemente las escaleras. Cuando sea necesario utilizarlos, la ocupacion
maxima de los mismos sera de una persona, salvo que sea posible garantizar la separacién de
dos metros entre ellas, o en aquellos casos de personas que puedan precisar asistencia, en
cuyo caso también se permitira la utilizacion por su acompafiante.

5. Cuando el uso de los aseos esté permitido por clientes su ocupacion maxima sera de una
persona, salvo en aquellos supuestos de personas que puedan precisar asistencia, en cuyo
caso también se permitira la utilizacién por su acompafnante. Debera reforzarse la limpieza y
desinfeccidn de los referidos aseos garantizando siempre el estado de salubridad e higiene de
los mismos.

6. Se fomentara el pago con tarjeta u otros medios que no supongan contacto fisico entre
dispositivos, evitando, en la medida de lo posible, el uso de dinero en efectivo. Se limpiard y
desinfectara el datafono tras cada uso, asi como el TPV si el empleado que lo utiliza no es
siempre el mismo.
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7. Se deberd disponer de papeleras en las que poder depositar pafiuelos y cualquier otro
material desechable. Dichas papeleras deberan ser limpiadas de forma frecuente, y al menos
una vez al dia.

MEDIDAS DE HIGIENE Y PREVENCION ESPECIFICAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
EN EL LOCAL

1. Limpieza y desinfeccion del equipamiento, en particular mesas, sillas, asi como cual-
quier otra superficie de contacto, entre un cliente y otro. Asimismo, se deberd proce-
der a la limpieza y desinfecciéon del local al menos una vez al dia de acuerdo con lo
previsto en el apartado anterior.

2. Priorizar la utilizacion de mantelerias de un solo uso. En el caso de que esto no fuera
posible, debe evitarse el uso de la misma manteleria o salvamanteles con distintos
clientes, optando por materiales y soluciones que faciliten su cambio entre servicios y
su lavado mecdnico en ciclos de lavado entre 60 y 90 grados centigrados.

3. Poner a disposicion del publico dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfec-
tantes con actividad virucida autorizados, en todo caso en la entrada del estableci-
miento y a la salida de los bafios, que deberan estar siempre en condiciones de uso.

4. Evitar el empleo de cartas de uso comun, optando por el uso de dispositivos electréni-
cos propios, pizarras, carteles u otros medios similares.

5. Almacenar los elementos auxiliares del servicio (vajilla, cristaleria, cuberteria o man-
teleria...), en recintos cerrados vy, si esto no fuera posible, lejos de zonas de paso de
clientes y trabajadores.

6. Eliminar productos de autoservicio como servilleteros, palilleros, vinagreras, aceite-
ras, y otros utensilios similares, priorizando monodosis desechables o su servicio en
otros formatos bajo peticién del cliente.

7. Establecer en el local un itinerario para evitar aglomeraciones y prevenir el contacto
entre clientes.

8. El personal que realice el servicio en mesa debera garantizar la distancia de seguri-
dad con el cliente y aplicar los procedimientos de higiene y prevencion necesarios
para evitar el riesgo de contagio.

MEDIDAS DE HIGIENE PARA EL PERSONAL

No podran reincorporarse a su puesto de trabajo las personas que presenten sintomas o
estén en aislamiento domiciliario debido a un diagndéstico por COVID-19, o que se
encuentren en periodo de cuarentena domiciliaria por haber tenido contacto estrecho con
alguna persona con sintomas o diagnosticada de COVID-19
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1. Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales y de la
normativa laboral, el titular de la actividad econémica debera adoptar las acciones necesarias
para cumplir las medidas de higiene y prevencion para el personal trabajador, asegurandose
gue todos los trabajadores tengan permanentemente a su disposicidn en el lugar de trabajo
agua y jabdn o geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y
registrados por el Ministerio de Sanidad para la limpieza de manos.

Asimismo, cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad interpersonal de
aproximadamente dos metros, se asegurara que los trabajadores dispongan de equipos de
protecciéon adecuados al nivel de riesgo. En este caso, todo el personal debera estar formado e
informado sobre el correcto uso de los citados equipos de proteccion. Lo dispuesto en el
parrafo anterior serd también aplicable a todos los trabajadores de empresas que presten
servicios en los locales o establecimientos.

2. El fichaje con huella dactilar serda sustituido por cualquier otro sistema de control horario
gue garantice las medidas higiénicas adecuadas para la proteccién de la salud y la seguridad de
los trabajadores, o bien se debera desinfectar el dispositivo de fichaje antes y después de cada
uso, advirtiendo a los trabajadores de esta medida.

3. La disposicidon de los puestos de trabajo, la organizacién de los turnos y el resto de
condiciones de trabajo se modificaran, en la medida necesaria, para garantizar la posibilidad
de mantener la distancia de seguridad interpersonal de dos metros entre los trabajadores,
siendo esto responsabilidad del titular de la actividad econdémica.

4. Las medidas de deberdn cumplirse, en su caso, en los vestuarios, taquillas y aseos de los
trabajadores, asi como en cualquier otra zona de uso comun.

5. Si un trabajador empezara a tener sintomas compatibles con la enfermedad, contactara de
inmediato con el teléfono habilitado para ello por la comunidad auténoma o centro de salud
correspondiente y, en su caso, con el correspondiente servicio de prevencién de riesgos
laborales. El trabajador se colocarda una mascarilla, debiendo abandonar, en todo caso, su
puesto de trabajo hasta que su situacion médica sea valorada por un profesional sanitario.

AFORO Y MEDIDAS PARA PREVENIR LA AFLUENCIA MASIVA EN LOS
ESTABLECIMIENTOS Y LOCALES ABIERTOS AL PUBLICO

Los centros deberan realizar los ajustes en la organizacion horaria que resulten necesarios para
evitar el riesgo de coincidencia masiva de personas durante las franjas horarias de previsible
maxima afluencia o concentracidn. Se considerara que existe riesgo de coincidencia masiva de
personas cuando no haya expectativas razonables de que se respeten las distancias minimas
de seguridad, particularmente en las entradas y salidas.
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