Ayuntamiento de Jerez

CONDICIONES PARA LA REAPERTURA DE LAS ZONAS COMUNES DE
HOTELES Y ALOJAMIENTOS TURISTICOS.
FASE 2. FLEXIBILIZACION

NORMATIVA

Orden SND/414/2020, de 16 de mayo, para la flexibilizacion de determinadas restricciones de
ambito nacional establecidas tras la declaracién del estado de alarma en aplicacién de la fase 2
del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad.

CONDICIONES

Podrd procederse a la reapertura al publico de las zonas comunes de los hoteles y
alojamientos turisticos que hubieran suspendido su apertura al publico, siempre que no se
supere un tercio de su aforo.

A los servicios de hosteleria y restauracion de los hoteles y alojamientos turisticos se les
aplicara lo establecido en el capitulo IV de la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo.

Lo previsto en la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo se entenderd sin perjuicio de lo
establecido en la Orden TMA/277/2020, de 23 de marzo, por la que se declaran servicios
esenciales a determinados alojamientos turisticos y se adoptan disposiciones complementarias

MEDIDAS DE HIGIENE GENERALES EXIGIBLES EN LAS INSTALACIONES

1. El titular de la actividad econdmica deberd asegurar que se adoptan las medidas de
limpieza y desinfeccién adecuadas. En las tareas de limpieza se prestara especial atencién a
las zonas de uso comun y a las superficies de contacto mas frecuentes conforme a las
siguientes pautas:

a) Se utilizaran desinfectantes como diluciones de lejia (1:50) recién preparada o
cualquiera de los desinfectantes con actividad virucida que se encuentran en el mercado y
gue han sido autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad.

b) Tras cada limpieza, los materiales empleados y los equipos de proteccion
utilizados se desecharan de forma segura, procediéndose posteriormente al lavado de
manos. Las medidas de limpieza se extenderdn también, en su caso, a zonas privadas de los
trabajadores, tales como vestuarios, taquillas, aseos, cocinas y dreas de descanso. Asimismo,
cuando existan puestos de trabajo compartidos por mas de un trabajador, se realizard la
limpieza y desinfeccion del puesto tras la finalizacién de cada uso, con especial atencién al
mobiliario y otros elementos susceptibles de manipulacién.
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2. En el caso de que se empleen uniformes o ropa de trabajo, se procedera al lavado y
desinfeccidon regular de los mismos, siguiendo el procedimiento habitual.

3. Se deben realizar tareas de ventilacidn periddica en las instalaciones y, como minimo, de
forma diaria y durante el tiempo necesario para permitir la renovacion del aire.

4. Cuando haya ascensor o montacargas, su uso se limitara al minimo imprescindible y se
utilizaran preferentemente las escaleras. Cuando sea necesario utilizarlos, la ocupacién
maxima de los mismos sera de una persona, salvo que sea posible garantizar la separacidn de
dos metros entre ellas, o en aquellos casos de personas que puedan precisar asistencia, en
cuyo caso también se permitira la utilizacidn por su acompafiante.

5. Cuando el uso de los aseos esté permitido por clientes su ocupacién maxima serd de una
persona, salvo en aquellos supuestos de personas que puedan precisar asistencia, en cuyo
caso también se permitira la utilizacién por su acompafnante. Debera reforzarse la limpieza y
desinfeccién de los referidos aseos garantizando siempre el estado de salubridad e higiene de
los mismos.

6. Se fomentara el pago con tarjeta u otros medios que no supongan contacto fisico entre
dispositivos, evitando, en la medida de lo posible, el uso de dinero en efectivo. Se limpiara y
desinfectara el datafono tras cada uso, asi como el TPV si el empleado que lo utiliza no es
siempre el mismo.

7. Se deberd disponer de papeleras en las que poder depositar pafiuelos y cualquier otro
material desechable. Dichas papeleras deberdn ser limpiadas de forma frecuente, y al menos
una vez al dia.

MEDIDAS DE PROTECCION E HIGIENE EXIGIBLES A LAS ZONAS COMUNES.

1.- En general:

a. Cada establecimiento debera determinar los aforos de los distintos espacios comunes,
asi como aquellos lugares en los que se podran realizar eventos y las condiciones mas seguras
para su realizacion conforme al aforo maximo previsto y de acuerdo con las medidas de hi-
giene, proteccidn y distancia minima seiialadas.

b. En los espacios cerrados donde se vayan a celebrar eventos, actividades de animacidon o
gimnasios, deberan ventilarse dos horas antes de su uso.

c. Las actividades de animacion o clases grupales contardn con un aforo maximo de 20
personas y respetandose la distancia minima de seguridad (en caso contrario, se deberan uti-
lizar mascarillas), y se realizaran preferentemente al aire libre y se evitara el intercambio de
objetos.
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d. Se realizara la correspondiente desinfeccion de objetos y material utilizado en las acti-
vidades de animacion después de cada uso y se dispondra gel hidroalcohélico o desinfectan-
tes con actividad virucida autorizados y desinfectante de superficies.

2.- En el caso de instalaciones deportivas se aplicaran las medidas de higiene y prevencion
previstas en los articulos 42 y 43 de la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo y en el articulo
41 de la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo.

3.- Para las piscinas y spas el establecimiento determinara las directrices y recomendaciones
para su uso, de acuerdo con las normas de prevencién e higiene establecidas por las autorida-
des sanitarias, y siendo de aplicacién lo siguiente:

- El aforo maximo permitido sera del 30% de la capacidad de la instalacién, siempre que
sea posible respetar la distancia de seguridad entre usuarios de dos metros. En caso contrario
se reducira dicho aforo a efectos de cumplir con la distancia de seguridad.

- Para poder acceder a la piscina se requerira la concertacién de cita previa. Para ello, se
organizaran horarios por turnos, fuera de los cuales no se podra permanecer en la instalacion.

- Con caracter previo a su apertura se debera llevar a cabo la limpieza y desinfeccién de
las instalaciones con especial atencion a los espacios cerrados como vestuarios o bafos.

Asimismo, se deberan limpiar y desinfectar los diferentes equipos y materiales como,
vaso, corcheras, material auxiliar de clases, rejilla perimetral, botiquin, taquillas, asi como cual-
quier otro en contacto con los usuarios, que forme parte de la instalacion.

Los biocidas a utilizar para la desinfeccion de superficies seran aquellos del tipo de produc-
to 2, referidos en el anexo V del Reglamento (UE) n.2 528/2012 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 22 de mayo de 2012, relativo a la comercializacién y el uso de los biocidas. Asimis -
mo, se podran utilizar desinfectantes como diluciones de lejia 1:50 recién preparada o cual-
quiera de los desinfectantes con actividad virucida que se encuentran en el mercado y que han
sido autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad.

Todo ello sin perjuicio de las operaciones de depuracidn fisica y quimica del agua neces-
arias para obtener una calidad del agua de los vasos adecuada conforme a los anexos | y Il
del Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técni-
co-sanitarios de las piscinas, con la realizacion de los controles pertinentes, asi como del cum-
plimiento del resto de normativa aplicable.

- Se procedera a la limpieza y desinfeccién diaria de la instalacién de acuerdo con lo sefia-
lado para las instalaciones en general. No obstante, en aquellas superficies en contacto fre-
cuente con las manos de los usuarios, como pomos de las puertas de los vestuarios, o baran-
dillas, se debera llevar a cabo una limpieza y desinfeccidn, al menos tres veces al dia.
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- Se recordara a los usuarios por medios de carteleria visible o0 mensajes de megafonia las
normas de higiene y prevencion a observar, sefialando la necesidad de abandonar la instala-
cion ante cualquier sintoma compatible con el COVID-19.

- En las zonas de estancia de los usuarios, se debe establecer una distribucién espacial
para garantizar la distancia de seguridad de al menos dos metros entre los usuarios mediante
sefiales en el suelo limitando los espacios. Todos los objetos personales, como toallas, deben
permanecer dentro del perimetro de seguridad de dos metros establecido, evitando contac-
to con el resto de usuarios.

- La ocupacién maxima de los aseos sera de una persona, salvo en aquellos supuestos de
personas que puedan precisar asistencia, en cuyo caso también se permitird la utilizacidn por
su acompafiante. Se debera verificar que, en todo momento, estén dotados de jabdn y/ o geles
hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y registrados por el Minis-
terio de Sanidad.

- No se podra hacer uso de las duchas de los vestuarios ni de las fuentes de agua.

MEDIDAS DE HIGIENE PARA EL PERSONAL

No podran reincorporarse a su puesto de trabajo las personas que presenten sintomas o
estén en aislamiento domiciliario debido a un diagndéstico por COVID-19, o que se
encuentren en periodo de cuarentena domiciliaria por haber tenido contacto estrecho con
alguna persona con sintomas o diagnosticada de COVID-19

1. Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales y de la
normativa laboral, el titular de la actividad econémica debera adoptar las acciones necesarias
para cumplir las medidas de higiene y prevencion para el personal trabajador, asegurandose
gue todos los trabajadores tengan permanentemente a su disposiciéon en el lugar de trabajo
agua y jabodn o geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y
registrados por el Ministerio de Sanidad para la limpieza de manos.

Asimismo, cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad interpersonal de
aproximadamente dos metros, se asegurara que los trabajadores dispongan de equipos de
proteccion adecuados al nivel de riesgo. En este caso, todo el personal debera estar formado e
informado sobre el correcto uso de los citados equipos de proteccion. Lo dispuesto en el
parrafo anterior serd también aplicable a todos los trabajadores de empresas que presten
servicios en los locales o establecimientos.

2. El fichaje con huella dactilar sera sustituido por cualquier otro sistema de control horario
gue garantice las medidas higiénicas adecuadas para la proteccién de la salud y la seguridad de
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los trabajadores, o bien se debera desinfectar el dispositivo de fichaje antes y después de cada
uso, advirtiendo a los trabajadores de esta medida.

3. La disposicion de los puestos de trabajo, la organizacién de los turnos y el resto de
condiciones de trabajo se modificaran, en la medida necesaria, para garantizar la posibilidad
de mantener la distancia de seguridad interpersonal de dos metros entre los trabajadores,
siendo esto responsabilidad del titular de la actividad econdmica.

4. Las medidas de deberan cumplirse, en su caso, en los vestuarios, taquillas y aseos de los
trabajadores, asi como en cualquier otra zona de uso comun.

5. Si un trabajador empezara a tener sintomas compatibles con la enfermedad, contactara de
inmediato con el teléfono habilitado para ello por la comunidad auténoma o centro de salud
correspondiente y, en su caso, con el correspondiente servicio de prevenciéon de riesgos
laborales. El trabajador se colocard una mascarilla, debiendo abandonar, en todo caso, su
puesto de trabajo hasta que su situacion médica sea valorada por un profesional sanitario.

AFORO Y MEDIDAS PARA PREVENIR LA AFLUENCIA MASIVA EN LOS
ESTABLECIMIENTOS Y LOCALES ABIERTOS AL PUBLICO

Los centros deberdn realizar los ajustes en la organizacién horaria que resulten necesarios para
evitar el riesgo de coincidencia masiva de personas durante las franjas horarias de previsible
maxima afluencia o concentracidon. Se considerara que existe riesgo de coincidencia masiva de
personas cuando no haya expectativas razonables de que se respeten las distancias minimas
de seguridad, particularmente en las entradas y salidas.
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