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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL
SUMINISTRO DE LICENCIAS DE DISENO ASISTIDO POR ORDENADOR
PARA LA INFRAESTRUCTURA TI DEL AYUNTAMIENTO DE JEREZ

A TRAVES DE UN PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

ACTUACION COFINANCIADA POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL EN EL MARCO DEL PROGRAMA
OPERATIVO DE CRECIMIENTO SOSTENIBLE 2014-2020.
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1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato es el suministro de licencias de software de disefo asistido
por ordenador (CAD), para la infraestructura Tl del Ayuntamiento de Jerez de la
Frontera. Las licencias deben ser de primer uso.

Las licencias corresponden a los siguientes productos:
- Aplicaciones CAD
- Aplicaciones de Topografia, basadas en las aplicaciones CAD suministradas.

- Aplicaciones complementarias de apoyo al CAD, para el procesamiento de
datos geoespaciales y generacion de formatos de datos compatibles.

Con estas licencias se pretende cubrir todas las necesidades de disefio asistido por
ordenador (CAD) de los diversos técnicos municipales, asi como contar con sus
correspondientes modulos topograficos, de administracion y transformacion de datos
espaciales.

Asimismo, el objeto del contrato incluye formacion relativa a la puesta en marcha,
configuracion, administracién y manejo de los productos instalados para el personal que
el responsable del contrato determine.

Ademas, el contrato incluye 20 horas de soporte, que se extenderan a lo largo de un
afio desde la firma del contrato, con el fin de disponer de soporte técnico para el
despliegue de las herramientas, asi como para la consulta de incidencias vy
contingencias de alta criticidad.

2. ALCANCE DEL CONTRATO:

2.1. Caracteristicas de las licencias:

Con el fin de cubrir la actualizacion de los entornos existentes actualmente, se
requiere de las siguientes licencias para el entorno en el que va a ser desplegado:

Descripcion UDADES
Licencia ZWCad 2023 Professional (ultima version) 60
Licencia flotante de red ZWCad (ultima version) 1
Servidor de licencias flotantes para TCP MDT sobre ZWCAD (ultima version) 1
Licencia TCP MDT Profesional para ZWCAD (ultima versién) 2
Spatial Manager Enterprise para ZWCAD (ultima version) 1
Global Mapper Pro - Software de procesamiento de datos geoespaciales

compatibles con ZWCAD (ultima version) 1

Las licencias se suministraran en formato perpetual, y deberan ser de primer uso, no
admitiéndose otras modalidades, tipo: pre-owned o similar, debiéndose acreditar
debidamente que las licencias son de primer uso y originales del fabricante. Y que la
titularidad de las mismas, a nombre del Ayuntamiento de Jerez, quede registrado en la

@ | Una mansra de Aacer Cswopa

Estrategia de Desarrolio P égina 2de4
Urbano Sosfenible Infegrado
Jerez 2022

iy Cédigo Cifrado de Verificacion: WF2HB3X0G3B2JH2

7~~~ Ayuntamiento N " . . - . . iz
2 de Jerez Verificacion de la integridad de este documento electronico mediante el QR o en la direccién:
=

https://www.sedeelectronica.jerez.es/verificafirma/
Firma Rocio Rey Barba, Directora del Servicio de Informéatica y SIM |FECHA | 22/03/2023




= Fondo Europeo de Desarrollo Regional 29 Mar 2023

Ayuntamiento e
de Jerez Union Europea

base de datos del fabricante. En caso de que alguna oferta no cumpla todas o algunas
de las especificaciones solicitadas, quedara excluida.

Las licencias deberan venir acompafadas de las correspondientes instrucciones
de instalacién o actualizacién y de los manuales o documentacion necesarios para su
correcta utilizacion. Siempre que exista, dicha documentacién se entregara en
castellano. Para cada producto, deberd entregarse su correspondiente kit de
actualizacion o una URL de descarga.

2.2 Formacion y Soporte:

Las propuestas incluiran los siguientes cursos especificos de formacion:

Cursos N2 Horas N2 Usuarios
Formacién Avanzada ZWCad 40 9
Formacién desarrollo aplicaciones sobre ZWCad 40 4

Para el personal que el responsable del contrato determine, y que incluya formacion
relativa a la puesta en marcha, configuracion, administracion y manejo de los productos
instalados.

La formacion que se incluye en el proyecto sera impartida de forma online o presencial
en las instalaciones del Servicio de Informatica del Ayuntamiento de Jerez por personal
experto de la empresa adjudicataria o contratado por ésta.

El plan de formacién sera aprobado por el responsable del contrato, o quien este
determine, junto con la empresa adjudicataria al inicio del proyecto, asi como las fechas
y horarios en las que se impartira la misma.

Asi mismo, las propuestas incluiran, 20 horas de soporte, que se extenderan a lo largo
de un afio desde la firma del contrato, con el fin de disponer de soporte técnico para el
despliegue de las herramientas, asi como para la consulta de incidencias vy
contingencias de alta criticidad.

2.3.-Gestion de Incidencias.

Para todos los productos, el/la/los licitador/a/es proveeran de un sistema
HelpDesk para la gestion de incidencias, accesible al personal designado por el
Responsable del Contrato, y un numero de teléfono unico para soporte. El plazo para la
resolucion de incidencias sera inferior a 24 horas.
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3. DURACION DEL CONTRATO

Un ano desde la formalizacion

Plazos de ejecucioén:

Respecto a las licencias, estas seran suministradas en un plazo no superior a 15
dias desde la firma del contrato.

Respecto a la formacion, se impartira en plazo maximo de 4 meses desde la firma
del contrato.

Se dispondra de 20 horas de soporte, que se extenderan a lo largo de un afio
desde la firma del contrato, con el fin de disponer de soporte técnico para el despliegue

de las herramientas, asi como para la consulta de incidencias y contingencias de alta
criticidad.

4. Seguridad y confidencialidad de la informacion

El/la adjudicatario/a queda expresamente obligado a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del
cumplimiento del contrato, que no podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en
este pliego, ni tampoco ceder a otros.

El/la adjudicatario/a no podra hacer ningun uso o divulgacién de los informes,
estudios y documentos elaborados en base a esta licitacion, bien sea en forma total o
parcial, directa extractada, original o reproducida, sin autorizacion expresa por escrito
del Ayuntamiento de Jerez.
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